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PROFILO GENERALE: 

 Ragioniera 

Tecnico Dei Sistemi Energetici In Edilizia 

Esperto Progettazione Sociale 

Tecnico Logistico 

Presidente Associazione Di Azione E Promozione Sociale “Melissa Albero Custode” 2014 

Mediatore Interculturale 

Educatore Ambientale    

SOCIO AID (associazione italiana dislessia)    

Socio Benemerito e Dama A.N.I.O.C.  (ass. nazionale insignite onorificenze cavalleresche) 

Dama Ordine Costantiniano di San Giorgio (Ramo Spagnolo)      

Tecnico dell’Animazione Socio Educativa                                                                                              

MICHELINA DE FRANCO 

NATA A MELISSA 

IL 13 OTTOBRE 1975 

RESIDENTE A MELISSA 

VIA PROVINCIALE CENTRO,129 

88814 - MELISSA 

C.F. DFRMHL75R53F108W 

 CELL. 393 140 1962 
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PEC  
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE: 

ISCRITTA AL III ANNO: FACOLTA’ DI SCIENZE DELL’EDUCAZIONE E FORMAZIONE INDIRIZZO SOCIO -

PEDAGOGICO CON L’UNIVEESITA’DEGLI STUDI PEGASO.  

Corsi di formazione: Lavorare con la coppia – I test piscologici e la psicodiagnostica – terapia cognitivo 

comportamentale e disturbi d’ansia conseguiti con: 

CENTRO HT -  HUMANTRAINER in itinere 

vari incontri formativi ancora in itinere con il progetto tutori Never Alone FVG . CALABRIA -Istituto Don Meloni. 

(nuova visione sulla tutela sociale) in itinere  

corso formativo sui minori - persone e donne vulnerabili vittime di violenza: tutela, ascolto, prevenzione  

2 dicembre 2022 att. n.2155 con Università Giustino Fortunato. 

Corso di assistente amministrativo conseguito il 20/04/2022 

Corso e progettazione per rinascita dei borghi con ASS.borghi autentici 

rivolto ai ragazzi DIVERSI MA UGUALI 

ideatrice: del progetto laboratorio “Comunicare per Costruire” attraverso l'utilizzo di strategie che aiutano a 

studiare in modo attivo e proficuo, dove il ragazzo percepisca l'esperienza di ESSERE IN GRADO DI... e possa 

promuovere l'autostima la partecipazione ad una vita sociale attiva, riuscendo a superare alcune problematiche 

con l'uso tecnologico. 

Nomina 21 ottobre 2021 dal Tribunale di Catanzaro - tutore volontario di minori stranieri non accompagnati 

(MSNA) Autorità garante per l’infanzia e l’adolescenza (Agia).  

Corso di primo soccorso: manovre rianimazione + uso del defibrillatore, organizzato dalla lega navale sezione di 

cirò marina 16/01/2020  

Corso di addestramento dattilografia conseguito il 4/01/2021 

Corso di Addetto alla Logistica e Gestione Magazzino: cod. CPROFKR2101 

Corso di formazione generale dei lavoratori: cod. N: 2021/3558 

Corso di formazione per lavoratori alto rischio cod. N: 2021/3896 

Conseguiti con IRFA Ricerca Formazione e riabilitazione sede ANMIL ROMA 14/12/2021  

ENTE EIRSAF EDUCATION Corso: percorso didattico individualizzato per alunni ad alto potenziale cognitivo 

(piattaforma asnor\area scuola) ROMA, 19/12/2020 

– come si evolve l'intelligenza 

– scale di valutazione del quoziente intellettivo: test psicosometrici 

– teorie e stili di apprendimento 

– bambini APC: peculiarità e comorbidità 

– lo sviluppo disarmonico dei bambini APC: chiavi di lettura 

-    la teoria delle intelligenze multiple Gardner 

 



CORSO L’ALUNNO DISLESSICO E IL SUO APPRENDIMENTO (piattaforma asnor\area scuola) conseguito 

ROMA,19/09/2019 N° 1D8502A6 

– normativa di riferimento 

– la dislessia cause 

– diagnosi e riabilitazione 

– progettazione 

– valutazione e PDP 

Corso: le intelligenze multiple e il loro potenziamento BES DSA Autismo lieve (piattaforma asnor\area scuola) 

conseguito ROMA, 01/11/2019 N° 99C76FE7 

– L' intelligenza 

– come potenziare le intelligenze 

– l'apprendimento 

– progettazione e strategie metodologiche 

– VARI SEMIRARI E APPRENDIMENTO SULLE TEMATICHE SOPRA DESCRITTE. 

Qualifica Professionale: T.A.S.E. tecnico dell’animazione socio educativa” Ente FORMAPROJET 

centro studi per la formazione e orientamento al lavoro. 

Data 22/10/2019 N° 52400 legge 845/78 

Rami di azione: socio sanitari, interventi di promozione, partecipazione e integrazione sociale di soggetti DIVERSI 

MA UGUALI E NON… con disturbi mentali o che abusano di sostanze stupefacenti. 

 lavora in equipe per le strutture pubbliche e private residenziali e svolge progetti educativi favorendo il gruppo o 

il singolo al fine di migliorarne le condizioni di vita e diminuire il disagio socio culturale delle persone vulnerabili 

. 

Diploma: Culture Health & Tourism Management (consorzio universitario humanitas)- 

 Presso L’UMSA distaccamento kr – Roma, li 28/05/2018  Prot. N° 1261/2018 

rami di azione: turismo sanitario  

Qualifica Professionale “TECNICO DEI SISTEMI ENERGETICI IN EDILIZIA” conseguito: Unical Cosenza 

cubo 39 Ing. Civile 30/07/2012 N° 28520 

il profilo professionale di riferimento: PROTOCOLLO ITACA 

Tecnico Specializzato nell’ analisi, Valutazione e Certificazione Energetica degli Edifici. Tecnico Esperto nell’uso 

razionale dell’energia in soluzioni di efficientemente energetico per il Costruire Sostenibile. 

Rami di azione: Imprese all’alto contenuto innovativo nel comparto dell’edilizia e della filiera delle costruzioni 

Pubbliche e Private del Costruire Sostenibile. 

DIPLOMA DI RAGIONERIA: conseguito IIS. G. GANGALE Cirò Marina 01/08/2012 (91/100) 

MEDIATORE INTERCULTURALE: n° 32836 REG. 30/06/2014 



 il mediatore interculturale è un operatore sociale che agisce per favorire l’inclusione socioculturale degli immigrati 

nei contesti di arrivo, svolge la sua funzione in modo strutturato in ambiti e servizi sia di front office rivolti alla 

cittadinanza, ovvero svolge azioni su richiesta in attività specifiche all’ interno dei seguenti ambiti: socio 

assistenziale/emergenziale – sanitario - educativo formativo, giuridico/penale – lavorativo. 

TECNICO LOGISTICO: ROMA, 22/12/2010 

ramo trasporti, magazzino, conto terzi. 

Rami di azione: disciplina il coordinamento, gestione, organizzazione e controllo dell'attività d’ impresa. 

EDUCATORE AMBIENTALE: 2013 progetto “ SOSTENIBIL....MENTE” 

Ramo Ambiente 

azione: organizzare, accompagnare e gestire un gruppo, itinerari.  Lavorare per progetti ed obbiettivi per 

l’insegnamento sull’ educazione e interpretazione ambientale. 

EIPASS – 29/06/2019 N° 0GKL34EBI4 

ECDL – RE. CERT. N° 14498 del 24/08/2009 

OPERATORE SUL FENOMENO ROM – cop. NOVA onulus conseguito 08/12/2012 dipartimento libertà civile e 

immigrazione. 

Ambiti: Prefettura, enti pubblici e privati residenziali e non 

Obiettivo: Programma Operativo Nazionale “sicurezza per lo sviluppo” - Azione: contenere gli effetti delle 

manifestazioni di devianza di persone e donne vittima di violenza prostituzione e tratta.   

Organizzazione convegno la figura della dama in cavalleria Crotone   

Organizzazione dibattito sulla sicurezza stradale a Melissa 

Corso educazione ambientale ed interpretazione ambientale, attivato nell’ambito del programma INFEA 2012 – 

AZ. 3.  Durato 90 ore nelle zone SIC e verifica finale. 

Stage corso educazione ambientale ed interpretazione ambientale svolto a Villa Daino di Castelsilano durata 60 

ore per approfondire le tematiche affrontate durante il corso e di svolgere attività pratiche sui concetti acquisiti. 

  Stage di 250 ore per la qualifica di mediatore interculturale sulla Ludopatia, inclusione sociale sperimentale con 

le donne vittime di violenza - inclusione degli immigrati nel contesto socio culturale .Ass. VIVERE IN di Crotone. 

STAGE 200 ore per la qualifica TASE presso la cooperativa sociale un mondo a colori, cirò marina – dal titolo il 

gioco come metodologia di inclusione attiva. 

Organizzazione Seminario sulla tratta 2014 Fondazione Terrina Lamezia Terme. 

Seminario “la mediazione interculturale e le politiche di integrazione” per le donne vittima di violenza e tratta 

2014 

Collaborazione progetto Borghi Autentici di Calabria con l’Università della Calabria e Unical. 

Att.  per lo svolgimento dell’attività “Arte Decorazione” conseguito presso il provveditorato di    Crotone. 

Attestato alfabetizzazione per l’insegnamento del PC conseguito presso il provveditorato di Crotone. 

CORSO FORMAZIONE SISTRI 



Formazione CCIAA Crotone infrastrutture, leva per lo sviluppo del territorio 2011. 

Seminario CCIAA KR responsabilità sociale di imprese linee guida OCSE 2011 

Vari incontri formativi sull’attività economica territoriale - Confindustria KR 

Seminario Energie alternative rinnovabili Aprile 2012 CZ 

Progetto sperimentale “Nuovi Giovani Imprenditori Impresa Possibile”, 1° posto 

PATENTINO PER I FITOFARMACI 

Attestato di formazione “Principi di Progettazione” CSV Aurora KR   

Ambiti: cooperazione pubblica amministrazione, Piccole e medie imprese Profit e non Profit, enti del terzo settore. 

• Cicli di seminari “Formazione Dirigenti del volontariato  

 

VARI cicli di formazione e violenza di genere  

Date (da-a) 24 Novembre 2017 Partecipazione: 

 Seminario teorico pratico “VIOLENZA DI GENERE, STALKING E FEMMINICIDIO” per professionisti e Volontari della 
Relazione di Aiuto Presa in carico delle donne vittime di violenza. 

Date (da-a) 1° Dicembre 2018 Partecipazione: 

Dibattito sulla Violenza Contro le Donne “d’amore non si Muore” 
Date (da-a) 26 Agosto 2018 Partecipazione: 
Dibattito sulla Legalità e i Maltrattamenti in famiglia. 
Date (da- a) 25 Novembre 2019 Partecipazione 

Dibattito “Piccoli Passi” per un grande obiettivo. Giornata contro la violenza sulle donne 

Date (da-a) 23 Giugno 2020 Partecipazione Webiner.  

L’ascolto della vittima di violenza. Aspetti civilistici, penalistici e deontologici. Comune di Melissa (KR). 

Date (da-a) 2019 al 2020 Volontariato Sportello d’ascolto “la Farfalla” Torre Melissa 

Date (da-a) 25 Novembre 2022 Partecipazione Convegno Giornata Internazionale per l’Eliminazione contro la violenza sulle 
donne. 

10 incontri di formazione e seminari sulla violenza di genere intrafamiliare nel progetto denominato “MELISSA”  

 La formazione è rivolta a risponde all’esigenza di qualificare gli interventi, innalzando il livello qualitativo e 
l’efficacia delle azioni proposte dalle associazioni del territorio Profit e non Profit. 

Corso di “Formazione Quadri del Volontariato” 

corso di formazione " Riforma sul terzo settore" 

Partecipazione a corsi e seminari del Prof. GIACOMO STELLA (AID NAZIONALE) 

Prevedere il coinvolgimento delle realtà più significative del mondo del Terzo Settore, di soggetti sociali ed 

economici del territorio e le istituzioni locali al fine di costruire una identità comune del Terzo Settore. 

Tesi sulla Dottrina Sociale della Chiesa 

Tesi Accoglienza, Comunicazione e Mediazione Interculturale. 

Progetto Impianto per la Produzione del Pellet 

Tesi MUSICA E ARE TERAPIA in riabilitazione per detenuti minori 



 

ESPERIENZA LAVORATIVA: 

data : dal 2023 mediatore interculturale presso la CASA DI AGAR per l Ass. RESTIUIRE L’ INFANZIA Cirò 

Marina. 

data: dal 2020 Mediatore Interculturale e tecnico dell’animazione socio educativa presso il DOMUS CASA 

FAMIGLIA per donne in difficoltà. Melissa 

Operatore sportello per il progetto sull’alzheimer   GESTORE CORISS. 

Le prestazioni per i titoli sul sociale e per gli utenti diversi ma uguali sono vincolati dalla privacy, resto a 

disposizione per ulteriori chiarimenti in fase di colloquio. 

Incarico di rilevatore istat per il censimento della popolazione anno 2023 

Data (da – a ) dal 09/10/2020 al 15/12/2021 

presso Bevilacqua Francesca come impiegato amministrativo. 

Data (da- a ) dal 02/02/2020 al 04/08/2020 

presso associazione BOSCO INCATATO TASE . (intervento sui diversi ma uguali) 

 2019 - 250 ore stage presso Un mondo a colori per il progetto inclusione dei bambini stranieri 

 e inclusione dei bambini diversi ma uguali. 

 

Data (da – a) Dal 2008 al 2021 

Nome del datore di lavoro MO.RIS.AM Sas 

Nome del datore di lavoro ECOLOGIA 2001 srl 

Tipo di azienda: settore Ambientale, edilizio, lavori pubblici. 

 Principali mansioni:   

mediatore interculturale: (rapporti tra la manodopera straniera- impresa ed enti) 

contabilità generale 

utilizzo piattaforma zucchetti e profis 

  Responsabile ufficio per le gare d’appalto 

Caratterizzazione dei codici CER 

Cura logistica, amministrazione, segretariato generale, relazioni con enti locali e pubblici anno 2015 /2016/2017   

intervento di rilevazione consumo acqua 

 con relazione sui contatori e lo stato effettivo delle utenze. 

Presso l 'ente Comune di Melissa 

 



CAPACITA’ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

Operatore sul fenomeno rom progetto one de rod Fondo Gesù  

Coordinamento amministrativo, Programmazione e progettazione   

Cultura 

DAMA dell’ordine Costantiniano San Giorgio (ramo spagnolo) 

Vincitrice 1° premio con Centesinus Annus, tema sulla famiglia 

Socio benemerito E DAMA dell’ANIOC 

Socio della “Dante Alighieri” (KR) 

Presidente dell'associazione di azione e promozione sociale “melissa albero custode” dal 2014 regolarmente iscritta 

all’albo provinciale. 

Svolgo attività di volontariato con azioni di integrazione ed azione sociale per italiani e stranieri, inoltre attraverso 

il banco alimentare cerco di dare sostegno alle famiglie in difficoltà e disagiate. 

Svolgo attività di volontariato per l’inserimento socioculturale ad azione sociale a favore dei migranti, sia come 

unità di strada e ai centri di accoglienza territoriale. 

 

CAPACITA’ E COMPETEZE TECNICHE 

Ottima Conoscenza di Windows e applicativi Microsoft Office, Internet, software 

contabilità generale, fatturazione e magazzino. 

 inglese e francese  

CAPACITA’ E COMPETENZE ARTISTICHE 

Competenza nella scrittura e nel disegno. 

ALTRE CAPACITA’ E COMPETENZE 

 Capacità di sintesi, ottime doti comunicative, propensione ai rapporti con le persone. Ritengo di avere un’innata 

capacità relazionale che mi ha sempre permesso di costruire solide amicizie nella vita privata e professionale nei 

rapporti in ambito lavorativo. Il rapporto diretto con le persone e il lavoro in staff sono particolarmente importanti 

nel lavoro che svolgo, la mia indole cosi come approfonditi studi nel campo delle relazioni mi hanno sempre 

permesso di trovare equilibrio ed armonia all’interno dei gruppi di cui ho fatto parte. 

Cristiana praticante 

Patente B 

Inglese B2 

ai sensi degli articoli 46 e 47 D.P.R. 445/2000                                                      firma 

Melissa, 10/04/2026                                                                                

                                                                                       


